
Lehrgang
FreiwilligenbegleiterIn

Ein Kurs für Männer und Frauen, die dazu 
beitragen möchten, ihre Organisation zu einem 
attraktiven Einsatzort für Freiwillige zu machen.

Freitag	 26. 3.	2010

Freitag	 16. 4.	2010 

Freitag	 30. 4.	2010

jeweils 	   8.45–12.45 Uhr,
	 14.00 –17.00 Uhr

Freitag	 10. 9. 2010
	 14.00 –17.00 Uhr

Anmeldeschluss: 5. März 2010 

Kursort: 
Schwarztorstrasse 20, 3007 Bern 
Kursraum der Ref. Kirchen Be-Ju-So.

Kurskosten: 
SFr 430.– Mitglieder KFA 
SFr 490.– Nichtmitglieder KFA

Anmeldung: 
Koordination FreiwilligenArbeit im Kanton Bern, KFA
Schwarztorstrasse 20, 3007 Bern
Telefon 031 398 40 85
Mail kfa-benevol@sunrise.ch 

Für Abmeldungen, die weniger als 14 Tage vor 
Beginn des Kurses erfolgen, wird eine Umtriebsent-
schädigung von SFr 50.– eingefordert. 
Bei unentschuldigtem Fernbleiben oder bei 
vorzeitigem Abbruch des Lehrgangs muss das 
gesamte Kursgeld entrichtet werden. 

Referierende:	
Lotti Isenring
Fachstelle Freiwilligenarbeit der Ev.-ref. Kirche Kt. ZH, 
Dr.phil. und Sozialarbeitern HFS

Barbara von Escher
Psychologin FSP

Margrith Graf
Versicherungsfachfrau agrafe gmbh Belp

Freiwillige leisten gesellschaftlich 

relevante Arbeit. Sie beleben 

Organisationen durch vielfältige 

Kenntnisse, Qualifikationen und 

ihre Lebenserfahrung. Freiwillige 

stellen aber an die Organisation 

auch Anforderungen. Freiwilligen-

organisationen müssen sich heute 

darum bemühen, für freiwilliges 

Engagement attraktiv zu sein, um 

genügend Freiwillige zur Mitarbeit 

motivieren und diese auch behalten 

zu können. Freiwilligenarbeit muss 

organisiert und koordiniert werden. 

Zielpublikum: 
Der Lehrgang spricht Verantwortliche in Frei
willigenarbeit (Ehrenamtliche und Angestellte) in 
Institutionen, Organisationen und Kirchgemeinden 
an. Wenn Sie in Ihrer Institution Freiwillige suchen, 
einsetzen, begleiten und deren Einsätze auswerten 
bietet der Kurs Ihnen interessante Informationen. 
Ihr Tätigkeitsfeld als FreiwilligenbegleiterIn kann 
verschiedene Bereiche betreffen: Soziales, Kultur, 
Sport, Natur- und Umweltschutz, Gesundheit, und 
Andere.



Freitag 26. 3. 2010

Grundlagen der Freiwilligen-
arbeit und der Kommunikation: 
Barbara von Escher

• �Einführung in die Freiwilligenarbeit,  
Begriffsklärungen

• �ethisch, spirituelle, philosophische Aspekte 

• �Freiwilligenarbeit in der Gesellschaft, 
Einsatzfelder, Motive und Erwartungen der 
Freiwilligen, Zahlen und Fakten 

• �Die gesellschaftliche Bedeutung der Entschei-
dung für den Einsatz von Freiwilligen

• �Nutzen des Einsatzes von Freiwilligen für  
Gesellschaft, Organisation und Freiwillige

• �kurze Einführung in die Kommunikation,  
aktiv zuhören, nonverbale Zeichen erkennen. 
Wird in allen Modulen angewendet und 
vertieft.

Versicherungsfragen:
Margrith Graf

• �Versicherungsschutz für Freiwillige: 
Einführung in die Thematik und Hilfe
stellungen für einfache Umsetzungen

Freitag 16. 4. 2010 

Freiwilligenarbeit in der
Organisation verankern: 
Lotti Isenring

• �Freiwilligenarbeit nachhaltig in Kultur und 
Strukturen verankern 

• �Verankerung als Konfliktprävention

• �Rolle und Aufgaben als Verantwortliche für 
Freiwilligenarbeit 

• �Attraktive Einsätze planen und Aufgaben- 
profile entwickeln 

Freitag 30. 4. 2010

Freiwillige suchen und behalten 
und deren Einsatz anerkennen: 
Barbara von Escher

• �Freiwillige suchen – Freiwillige behalten  
(Wie begleiten/fördern wir die unterschied-
lichen Freiwilligen, wie integrieren wir sie in 
unsere Organisation?) 

• �Anerkennungssysteme für Freiwillige

• �Nachweisen der Einsätze

• �Wie schliessen wir den Einsatz ab?

• �Einführung Sozialzeitausweis

• �Erfolgreiche Suche von Freiwilligen

• �Öffentlichkeitsarbeit /Förderung der  
Anerkennung der Freiwilligenarbeit

• �Freiwilligenagenturen

Erfahrungsaustausch: 

Freitag 10. 9. 2010 

Ines Walter Grimm

• �Austausch untereinander über Umsetzung, 
Rückmeldung Lehrgang

• �Folgeangebote?

Lehrgang FreiwilligenbegleiterIn
Kursdaten und Themen 


